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De la NFRD a la CSRD ?
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La CSRD définit les droits a lI'information et a la

consultation des représentants des travailleurs, et
renvoie explicitement a la concertation sociale.

- KULEUVEN HVva




Pourquol impliguer les parties prenantes ?
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¢ EX p e rt i S e et aC C és a-u X GU|D|NG PRlNCIPLES - DIRECTIVE (ET) 20222464 OF THE EUROPEAN PARLIAMENT AND OF THE COUNCIL
7 H = ON BUS'NESS v : of 14 December 2022
r e S e au X p 0 u r I d e ntlfl e r et AND HUMAN RlGHTS ‘ : amending Regulation (ET) No $37/2014, Directive 2004109 EC, Directve 200643/EC and
traiter les risques en matiére

de droits de I'homme

(Text with EEA relevance)
THE EUROPEAN PARLIAMENT AND THE COUNCIL OF THE EUROPEAN UNION,

Having regard to the Treaty on the Functioning of ke 2 Union, and in particular Articles 50
and 114 thereof,

Having regard to the proposal from ﬁ@
After transmission of the draft legislat)

Having regard to the opinion of the European Economic and Social Committee (1),

m®sion,

0 the national parliaments,

Acting in accordance with the ordinary legislative procedure (%)

 Responsabilité et

Implementing Whereas:
t r al l S ar e I l ( : e the United Nations () In its commumication of 11 December 2010 entited 'The European Green Deal’
A d (the “Green Deal"), the European Commission made a commitment to review the provisions
Protect, Respecf an conceming non-financial reporting of Directive 2013/34/EU of the European Parliament and of the

The Green Deal is the new growth strategy of the Union. It aims to transform the
Union into a modem, resource-cfficient and competitive cconomy with no net emissions of
greenhouse gases (GHG) by 2050. It also aims to protect, conserve and enhance the Union's
natural capital, and protect the health and well-being of Union citizens from environment-related
risks and impacts. The Green Deal aims to decouple economic growth from resource use, and

o
Remedy” Framework
7 . 1 N N\

« Améliorer (l'acces a) des
- ensure that all regions and Union citizens participate in a socially just transition to a sustainable
m e S u r e S d e r e S t a r at I O n cconomic system whereby 1o person and no place is left behind. Tt will contribute to the objective
u of building an economy that works for the people, strengthening the Union's social market
economy, helping to ensure that it is ready for the future and that it delivers stability, jobs, growth

and sustainable investment.

These goals are especially important considering the socio-economic damage caused by the
COVID-19 pandemic and the need for a sustainable, inclusive and fair recovery. Regulation (EU)

o Satisfaire aux normes et
attentes internationales

2021/1119 of the European Parliament and of the Council (*) makes the objective of climate
ncutrality by 2050 binding in the Union. Morcover, in its Communication of 20 May 2020 catitied
“EU Biodiversity Strategy for 2030 Bringing nature back into our lives’, the Commissien commits
to cnsuring that by 2050 all of the world's ccosystems arc restored, resilicnt and adequately
UNITED NATIONS protected. That strategy aims to put Europe’s biodiversity on a path to recovery by 2030.

HUMAN RIGHTS (2) In its Communication of § March 2018 entitled *Action Plan: Financing Sustainable Growth® (the
SIVICE 8 Thf 106 (SarisIoRts “Action Plan on Financing Sustainable Growth’), the Commission set out measures to achieve the
following objectives: reorient capital flows towards investment in order to achieve
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Un intérét croissant pour I'implication des parties
prenantes

structural engagement

CS3D (EU)

French law devoir de
vigilance

voluntary mandatory
German supply
chain act

UK Modern  Norwegian DD
slavery act law

consultation / communication

HIVA (2024). Policy brief 2: Due diligence legislation: risks and opportunities for trade unions, to be published in October 2024 KU LEUVEN HVA




Implication des parties prenantes et
concertation sociale dans la CSRD




CSRD : implication des parties prenantes vs
concertation sociale

Implication des parties Concertation sociale
prenantes
Formulaire De l'information et de la consultation Conseil d'entreprise
sans engagement a la coopération CPPT
structurelle
Cadre Transposition CSRD Législation existante
réglementaire Directive européenne 2022/2464 Loi CE (1948) / AR IEF (1973) / Code de gouvernance

d'entreprise (2020)

Type d'acteurs Parties prenantes Syndicats belges
Personnes, groupes ou organisations extérieurs a
I'entreprise, qui peuvent influencer I'entreprise
(utilisateurs des déclarations de durabilité) ou étre
influencés par l'entreprise (affected stakeholders).

Localisation des International Société travailleurs belges
acteurs (Europe pour le CE européen)




Concertation sociale au niveau de I'entreprise

Les conseils d'entreprise*
(works councils)

» Impliqués dans les politiques
sociales, économiques et
financieres de l'entreprise

« Composition paritaire :
représentants des employeurs et
des travailleurs

 Lesthématigues liées a la
durabilité relevent des droits
d'information et de consultation :

* Informations économiques et
financieres (EFI)

* Role du réviseur d'entreprise

* Entreprises occupant entre 50 et 100 personnes : le CPPT assume le role de CE

SCHEMA BEVOEGDHEDEN ONDERNEMINGSRAAD

Z

BEVOEGDHEDEN INZAKE INFORMATIE- EN ADVIESRECHT

BEVOEGDHEDEN INZAKE INFORMATIE AAN HET PERSONEEL

* Economische en ﬁnanciéle@averheidssteun, sluiting van
een onderneming of een afdeling;
« Tewerkstellingsbeleid, arbeidsvoorwaarden en -organisatie,

beroepsopleiding en -omscholing, individueel opleidingsrecht en
opleidingsplannen, personeelsbeleid, onthaal, aanwervingscriteria,
achterstallige betalingen;

= Invoering van nieuwe technologieén;

* Functieclassificatie;

= Structurele ondernemingswijziging;

= Faillissement;

= Nachtarbeid.

Werlknemersvertegenwoordigers

» Verplichte voorlichting van de werknemers over de
economische en financiéle informatie;

= Voorlichting over de andere activiteiten van de
ondernemingsraad.

Werlkgeversvertegenwoordigers
+ Aanplakking van de agenda en de werkzaamheden (verslag)
van de ondernemingsraad

BEVOEGDHEDEN INZAKE CONTROLERECHT

BESLISSINGSBEVOEGDHEDEN

» Overheidshulp bij tewerkstelling;

» Sociale en industriéle wetgeving;

» Sociale herklassering van gehandicapten;

+ Startbaanovereenkomsten;

= Opschorting van de uitvoering van het arbeidscontract.

 Huishoudelijk reglement van de ondernemingsraad;

+ Het arbeidsreglement;

« Jaarlijks verlof en vervanging van feestdagen;

» Beheer van de maatschappelijke werken;

= De bedrijfsrevisor;

= Planning betaald educatief verlof (Vlaams opleidingsverlof);
» Planning loopbaanonderbreking en ouderschapsverlof;
= (Criteria voor collectieve aanwerving/ontslag;

» Keuze van outplacementbureau;

» Bescherming van loon;

= Aanvullend pensioen.

KU LEUVEN
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La CSRD souligne I'importance de la concertation sociale e
0-6
"Les Etats membres devraient veiller a ce que I'information en matiére de durabilité soit réalisée dans le
respect des droits des travailleurs al'information et a la consultation. La direction de I'entreprise devrait des
lors informer les représentants des travailleurs au niveau approprié et discuter avec eux des informations
pertinentes et des moyens d’obtenir et de vérifier les informations en matiére de durabilité. Cela implique
d’'instaurer, aux fins de la présente directive modificative, un dialogue et un échange de vues entre les
représentants des travailleurs et la direction centrale ou tout autre niveau de la direction qui pourrait étre plus
approprié, a des moments, selon des modalités et avec des contenus qui permettraient aux représentants des

travailleurs d'exprimer leur avis. Leur avis devrait é&tre communiqué, le cas échéant, aux organes
d'administration, de direction ou de surveillance concernes".

Le considérant 52 introduit I'importance du dialogue social

L'article 19.5 inscrit le dialogue social dans la directive

“La direction de l'entreprise informe les représentants des travailleurs au niveau approprié et discute avec
elle des informations pertinentes et des moyens d’obtenir et de vérifier les informations en matiere de
durabilité. L'avis des représentants des travailleurs est communiqué, le cas échéant, aux organes
d'administration, de direction ou de surveillance concernés."

. KULEUVEN HVA



Normes de reporting CSRD- ESRS : implication des parties prenantes

j——-—- 1 j———=- 1 « Business model
) | ESRS1 | | ESRS2 1 « Strategy
Crﬁ.ss I General | | General | _+ Impact/ Risk
cutting IRequirementd I Disclosures | management
Lo e e - : Lo — = ' «  Value chain

» Impacts, risks,
opportunities

Environment Social Governance
r====®===®=®=== 1
E1: Climate change 1S1- Own worforce I G1: Business conduct
E2: Pollution I'S2: Workers in the value |
~ E3_Water.& Marine resources.. | :chain :
I E4:Biodiversity & Ecosystems | = S3: Affected communities :

~ E5TResources & circular economy ; S4: Customers and end—user:s

‘ r>»0—10H

etul.

Slide from ETUI presentation Sigurt Vitols, ETUI, Jan 2024 KU LEUVEN HVvVA




Implication des parties prenantes . en résume

« ESRS 1 - General requirements

* ESRS 2 - General disclosures
« ESRS 2 GOV-2 (draft)
« ESRS 2 SBM-2 (draft) . Interests and views of stakeholders
« ESRS 2 |RO-1(draft)
« ESRS 2 DC-P (draft

° Topical ESRS (draft): stages and purposes throughout the due diligence process

KULEUVEN HVA



Parties prenantes (stakeholders) dans la CSRD

(Définies dans les normes ESRS (draft) : ESRS 1 — Exigences generales - Art. 26)

 Parties prenantes touchées (« affected stakeholders »)
 Travailleurs propres

* Travailleurs dans la chaine de valeur
« Communautés touchées

« Consommateurs et utilisateurs finaux
« La nature comme « partie prenante silencieuse »

o Utilisateurs des rapports sur la durabilité
* Investisseurs, etablissements de credit et assureurs
« Syndicats et autres organisations de la societé civile
« Administrations publiques et universitaires
« Partenaires commerciaux (fournisseurs, ...)

KULEUVEN HVA




Implication des parties prenantes : 2

9 \

général ItES (Esrs 1 aefinitions, et Art 3.1/3.3) -6

* Implication des parties prenantes ?

« Un processus continu d'interaction et de dialogue entre I'entreprise et ses parties
intéressées qui permet a I'entreprise d’entendre leurs intéréts et préoccupations, de
les comprendre et d’y répondre. »

* Focus principalement sur I'analyse de la materialité

* AR1 : «recuelllir des avis ou des retours sur ses conclusions concernant
les impacts, risques et opportunités materiels. »

* AR4Db : « identification des impacts réeels et potentiels (négatifs comme positifs), y
compris au moyen d'un dialogue avec les parties prenantes et les experts. »

- Références egalement a une implication plus large en matiere de
devoir de diligence, par exemple en ce qui concerne l'acces aux voies
de recours.

KULEUVEN HVA




ESRS 2 : « Travallleurs dans les chaines de valeur » : ,e\
Informations générales a publier 0-06

ESRS 2 SBM-2 - Intéréts et points de vue des parties prenantes

9 : « Lorsqu’elle applique le paragraphe 43 d’ESRS 2 SBM-2, I'entreprise indique la maniere dont
les intéréts, les points de vue, les droits et les attentes de ses travailleurs de la chaine de
valeur, y compris le respect des droits de I’lhomme, sont susceptibles d’étre concernés par
des impacts matériels de I’entreprise et faconnent sa stratégie et son modéele économique.
Les travailleurs de la chaine de valeur constituent un groupe clé de parties prenantes affectées. »

AR 5. « ...... L'entreprise peut communiquer les points de vue des représentants légitimes
(syndicats ou conseils d'entreprise) des travailleurs de la chaine de valeur affectés par des
impacts matériels (réels ou potentiels), ou des intermédiaires de confiance qui ont une
connaissance de leur situation. »

S2-3 - Processus visant a remédier aux impacts négatifs et canaux permettant aux travailleurs de la
chaine de valeur de faire part de leurs préoccupations

27 : « L'entreprise décrit : (d) la maniére dont I'entreprise surveille et suit les questions soulevées et
traitées, et dont elle garantit I’efficacité des canaux, en précisant si elle y associe les parties
prenantes qui sont les utilisateurs auxquels ces canaux sont destinés. »

KULEUVEN HVA




Perspective ETUI : ROle des syndicats dans la publication

d'informations sur la durabilité
2. ldentifier les stakeholders (parties prenantes) e
3. Identifier les impacts négatifs et positifs
Importants / « matériels » (analyse de 4 N\

matérialité) e _ e
4. Prioriser les questions de durabilité

5. Déterminer ce gu'il faut inclure dans le rapport
annuel

1. Cartographier les activites des entreprises et
a chaine de valeur

KULEUVEN HVA



Implication des parties prenantes > rapports sur la durabilité

Policy brief

TOWARDS
WORKER-CENTERED
HUMAN RIGHTS DUE
DILIGENCE (HRDD)

Dr. Huib Huyse
Research supported by ACV-CSC in the framework of the research
chair Decent Work and the SDGs
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How trade unions can
engage in Human Right
Due Diligence to safegu
worker's rights

Tool . ) 01?13
Betekenisvolle stakeholderdialoog [ Y i
In 9 stappen naar een betekenisvolle dialoog

> a | " gre
it et | it i iy -

IDENTIFY & ASSESS
COMMUNICATE ADVERSE IMPACTS
HOW IMPACTS IN OPERATIONS, SUPPLY CHAINS
ARE ADDRESSED & BUSINESS RELATIONSHIPS

EMBED »
RESPONSIBLE ° PROVIDE FOR OR
BUSINESS CONDUCT N COOPERATE
INTO POLICIES & [ IN REMEDIATION
MANAGEMENT SYSTEMS | WHEN APPROPRIATE

TRACK CEASE, PREVENT OR MITIGATE
IMPLEMENTATION ADVERSE IMPACTS
AND RESULTS
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La concertation sociale en Belgigue : préte
pour la CSRD ?




Volet IEF dans les conseils d'entreprise : expériences
des travallleurs et des employeurs®*.

* Importance des |IEF : évaluation par les représentants
» Travailleurs : pour 87%, tres ou extrémement important
« Employeurs : pour 54%, trés ou extrémement important (et pour 35%, plutdt important)

« ROle du reviseur d'entreprise dans les IEF : évaluation par les représentants
» Travailleurs : pour 82%, tres ou extrémement important
« Employeurs : pour 46%, tres ou extrémement important (et pour 38%, plutbt important)

* Qualité du processus |IEF (compétences des représentants des travailleurs, intérét des
employeurs, informations fournies conformes aux exigences prescrites)

» Processus gqualitatif selon 3 criteres : 42%
* Qualité de base des infos, mais faible intérét de I'employeur : 33 %.
* Qualité de base des infos, mais connaissances limitées travailleurs : 15

* HIVA (2014): Een constructief en waakzaam syndicalisme? Een synthese van bevindingen uit praktijkonderzoek | KULEUVEN H:va




Meer dan eenmaal EFl verstrekt aan werknemersvertegenwoordigers,
EU 15-landen, ECS 2009

! NS >
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25% 35% 45% 55% 65% 75% 85%

* HIVA (2014): Een constructief en waakzaam syndicalisme? Een synthese van bevindingen uit praktijkonderzoek | KULEUVEN H:va




La CSRD et la concertation sociale : des opportunitées
mutuelles

v Une longue tradition de concertation sociale

v' La CSRD donne un nouvel élan pour renforcer le reporting en matiére de durabilité via la
concertation sociale

v’ La concertation sociale peut accroitre le soutien interne a la durabilité : au-dela de
I'externalisation a des consultants / au-dela de la « bulle de durabilité » interne

v Attention portée par les réviseurs a I'implication des parties prenantes : la concertation sociale
comme indicateur que l'entreprise la prend au sérieux (mieux que la pratiqgue des enquétes en
ligne aupres des parties prenantes).

v Le cadre réglementaire actuel offre un peu plus d'opportunités pour les themes
environnementaux au CE que pour les themes sociaux et de gouvernance.

v La CSRD comme préparation a la CS3D ? La CS3D fixe des attentes supplémentaires (type
d'implication dans les différentes phases du cycle HRDD)

KULEUVEN HVA




Défis / ambiguités

 Traduire les nouvelles attentes sociales en
concertation sociale : nouveaux themes et mécanismes

« Expertise et capacité limitées du coté des travailleurs
et des employeurs :

- Travailleurs : la formation et la recherche sont lancées, mais Ao
les besoins sont importants et les ressources limitées A for collective
« Employeurs :

« Entreprises couvertes par la CSRD : nécessite plus d'interaction que
la pratique courante (via par exemple I'externalisation a des
consultants)

« Impact indirect sur les PME de moins de 50 salariés

« Cadre réglementaire CE (1973) : offre (trop) peu de
soutien aux questions de durabilité

Sustainability

KU LEUVEN HVA




Conclusions

- La CSRD definit des attentes explicites en matiere d'implication
des parties prenantes, et plus particulierement en ce qui concerne
e role de la concertation sociale.

* La pratigue actuelle de la concertation sociale constitue une base
solide, mais comporte des points d’attention importants :

- Nouveaux themes et nouvelles approches : trial & error, en mettant I'accent
sur les processus d'apprentissage

* Mobilisation de I'expertise et des ressources du cote des travailleurs et des
employeurs

 Attention aux PME
* Besoin de reviser le cadre réglementaire existant ?

KULEUVEN HVA
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Huib.huyse@kuleuven.be
HIVA-KU Leuven
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